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プリンタ付属のマニュアルおよびソフトウ 



本プリンタを快適に使用するためにプリンタに付属のが下の冊子およびソフトウェアをミ舌用してください。 

印刷物 



プリンタのセットアップ方法を説明しています。最初に 
『セツ トアップシート』の手順に従ってプリンタを セツ ト アツ 
プしてください。 


『ま全のためのご案内、サービス•サポートのご案内 J 

本プリンタを安全に使用するために重要なを意事項やサービ 
ス-サポートについて説明しています。プリンタのご使用前 
に必ずお読みください。 

『スタートガイド J (本書） 

基本的な使い方とトラブルシューティングの方法を説明して 
います。 


プリンタソフトウェア CD 
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『ユーザーズガイド J (電子マニュアル） 

Windows 版 、 Mac 0 S 8.6-9.2版 、 MacOSX 版の『ユーザー 
ズガイド』があります。開きかたについては、50ページ 
( Windows ) または51ぺージ （ Macintosh ) を参照してくだ 
さし、0 

ヘルプ 

プリンタソフトウェアをインストールするとヘルプを参照で 
きます（与60ページの「ヘルプを開く」）。 

ユー テイ IJ テイ 

プリンタソフトウェアをインストールすると、オペレーテイ 
ングシステムによってが下のユーティリテイが利用できます。 


Windows 

プリンティングナビゲーター 

Mac OS 8.6-9.2 

Lexmark Z 65 コントロールパネル 

Mac OS X 

Lexmark Z 65 Utility 


ユーテイリテイは、プリントカートリツジをメンテナンスす 
るときに使用します（与 Windows は11ぺージ 、 Macintosh 
は25ぺージ)。 

メモ：本書では Windows の説明に Windows XP で表示 
される画面を使用しています。 



プリンタ付属のマニュアルおよびソフトウェア 
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プリンタ各部の名称とはたらき 


1 •! 前面 

給紙 m 



用紙 サポーター 

印刷する用紙を支えます。 

用紙取り出しレパー 

給紙口から用紙を取り除くときに押します。 


用紙送りボタン1 • 用紙送りボタン2 

が下の場合に押します。 

•給紙口1または2を選択するとき 
•用紙を手動で送り込むとき 
•排紙するとき 

•用紙切れのときに用紙を追加したあと、印刷 
を継続するとき 

電源ボタン 

• 電源をオンまたはオフにします。 

• 電源がオンのときに点灯します。 

• エラーが発生すると点滅します。 


排紙トレイ 

排出された用紙を受けます。 


が下の場合に開きます。 

• プリントカートリツジを取り付けるとき 
• 紙づまりを除去するとき 





1*2 背面 

USB ケーブル接続部 

USB ケーブルを差し込みプリンタをコン 
ピュータに接続します。 


AC アダプタ接続部 

AC アダプタを差し込みます。 


1*3 内部 


カートリッジ固定カパー 

カートリッジを固定します。 

力ートリッジホルダー 

プリントカートリツジをはめ込みます。 


カートリッジキヤリア 

カー トリッジホルダーを移動します。 





プリンタ各部の名称とはたらき 
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2 Windows での EP 刷 


2,1基本的な印刷 

■ 普通紙に標準設定で印刷ずる 

A 4 サイズの普通紙に標準の品質で印刷する場合は、が下のように操作します。 


ステップ1用紙をセットずる 



用紙送りボタン2 
用紙送りボタン1 



1 用紙の印刷面を手前に向け、給紙口のち端にそ 
ろえてセットします。普通紙は給紙口1には約 
100枚まで、給紙口 2には約150枚までセット 
できます。 

メモ：給紙口に用紙を押し込まないように 
してください。 

2 用紙ガイドとリリースレバーをいっしよにつまみ 
ながらスライドさせて、用紙の幅に合わせます。 


3 用紙送りボタンを押して、給紙口を選択します。 

給紙口1に用紙をセットした場合は、用紙送り 
ボタン1を押します。給紙口2に用紙をセット 
した場合は、用紙送りボタン2を押します。 

メモ：給紙口 2にセットできる用紙サイズ 
は A 4 または Letter サイズのみです。 


ステップ2印刷を実行ずる 


1 アプリケーションでドキュメントを作成します。 



2 [ファイル]メニューから印刷を実行するメ 
ニューを選択します。 



3 Lexmark Z 65 が選択されているのを確認します。 


4 [ OK ] ボタンをクリックします（ボタン名はア 
プリケーシヨンによって異なります）。 
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Macintosh の場合は 18 ぺージに進んでください。 













































国写真を印刷ずる 


写真を印刷する場合は、プリンタの設定を変更します。インクジェットプリンタ専用のフォトペーパー/光 
沢紙のご使用をお勧めします。 



ステップ1用紙をセットずる 


1 用紙の印刷面を手前に向け、給紙口のち端にそ 
ろえてセットします。フォトぺーパー/光ミ尺紙 
は、給紙口1、給紙口 2ともに約25枚までセツ 
卜できます。 


メモ：給紙口に用紙を押し込まないように 
してください。 

2 用紙ガイドとリリースレバーをいっしよにつまみ 
ながらスライドさせて、用紙の幅に合わせます。 


用紙送りボタン 
用紙送りボタン 



3 用紙をセットした給紙口の用紙送りボタンを押 
して、給紙口を選択します。 

メモ：給紙口2にセットできる用紙サイズ 
は A 4 または Letter サイズのみです。 


ステップ2プリンタを設定ずる 


1 アプリケーションでドキュメントを作成します。 


漏集ち）ま示が巧入のまがな）ヘルブ(ぶ 



2 


3 


[ファイル]メニューから印刷を実行するメ 
ニューを選択します。 

Lexmark Z 65 が選択されているのを確認します。 



4 [プロパティ]ボタンをクリックします（ボタン 
名はアプリケーションによって異なります）。 

メモ ： Windows 2000および Windows XP 
の一部のアプリケーションでは、プ 
リンタの設定画面の開きかたが異な 
ります（=>52ぺージの 「Windows 
付属のアプリケーションの場合」）。 



















































写さを日 la する 



J 写莫巧刷Iこ最適む巧很について 


0K 



5 [写真を印刷する]を選択します。 

6 [高品質]または[最高品質]を選択します。 

I 給紙口にセットした用紙のサイズを選択します。 

8 [0 K ] をクリックします。 

9 [用紙設定]タブをクリックします。 

10 用紙をセットした給紙口または[プリンタで設 
定]が選択されていることを確認します。 

11 印刷方向を選択します。 

12 [ OK ] をクリックします。 


ステップ3印刷を実行ずる 



[ OK ] ボタンをクリックします（ボタン名はアプリ 
'ケーシヨンによって異なります）。 
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八ガキに印刷ずる 


八ガキに印刷する場合は、プリンタの設定を変更します。インクジ： L ットプリンタ専用の八ガキのご使用 
をお勧めします。 


ステップ1用紙をセットずる 



1 八ガキの印刷面を手前に向けて、プリンタ内に 
短い辺から送り込まれるようにセツトします。 

給紙口1のち端にそろえてください。約30枚ま 
でセツトできます。 

メモ：給紙口に用紙を押し込まないように 
してください。 

2 用紙ガイドとリリースレバーをいっしょにつま 
みながらスライドさせて、八ガキの幅に合わせ 
ます。 


3 用紙送りボタン1を押して、給紙口1を選択し 
ます。 


ステップ2プソンタを設定ずる 


アプリケーションでドキュメントを作成します。 


漏集を）ま示が巧入のまがに）ヘルブ(ぶ 


新規(が... Ctrl+N 

閲くを)... Ctrl +0 

上まきな巧を） Ctrl+S 

ちがを巧けてな巧(か... 


靖處 嚷 
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がお：準捕完了 
巧寞目： Lexmark Z65 

描席ホ： USB 孤1 
巧刷骑固 

な すべてのページ(直） 
r 現なのべージ (u) 

广ページ範囲を） P 月妃 (E 


巧刷が数と調楚 
部おに)：|1ゴ 

W 巧単垃でが刷但） 


丰ヤンむレ I 


2 [ファイル]メニューから印刷を実行するメ 
ニューを選択します。 


3 Lexmark Z 65 が選択されているのを確認します。 


がお：お说完了 
巧類： Lexmark Z65 

USB001 


巧掃ホ： 
巧刷範囲 


?すぺてのページ(直〉 广 

、 現なのべージ(ぶ _ _ 

' ベージ節国を）刷おり： |i が了①：同 



4 [プロパティ]ボタンをクリックします（ボタン 
名はアプリケーションによって異なります）。 

メモ ： Windows 2000および Windows XP 
の一部のアプリケーションでは、プ 
リンタの設定画面の開きかたが異な 
ります（=>52 ページの 「Windows 
付属のアプリケーションの場合」）。 


Windows での巧刮 
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ステップ 3 印刷を実行ずる 



5 [閉じる]をクリックします。 


6印刷内容によって印刷品質を選択します。 

テキストだけであれば[標準]または[高品質] 
を、グラフィックスや写真を含む場合は[高品 
質]または[最高品質]を選択します。 


7 [用紙設定]タブをクリックします。 


8 [給紙口]で[プリンタで設定]または[給紙口 
1 ] が選択されていることを確認します。 

9 [シート/八ガキ/カード（自動)]が選択されて 
いることを確認します。印刷結果が予想と異なる 
場合は[手動で選択]をクリックし、[フォトペー 
パー/光沢紙]、[グリーティングカード]、[コー 
卜紙]のいずれかを選択してください。 

10[用紙サイズ]で[八ガキ]を選択します。 

11印刷方向を選択します。 

12 [ OK ] をクリックします。 


[ OK ] ボタンをクリックします（ボタン名はアプリ 
ケーシヨンによって異なります）。 
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電源ボタンが点灯していることを確認します。 

プリンタが印刷中でないことを確認して、フロ 
ント カバーを開きます。 

カートリツジキヤリアが取り付け位置まで移動 
します。 


3 手前の ロックレバーを 押し、 力ートリ ツジ固定 
カバーを開きます。 


4 取り付けられているプリントカートリッジを取 
り外します。取り外したカートリッジは密閉容 
器に保管するか、処分します。 



ステップ2力ートリツジを巧り付ける 


mmam 


1 デスクトツプの [ LexmarkZ 65 プリンテイングナ 
ビゲーター]アイコンをダブルクリックします。 


メモ：プリンティングナビゲーターは[ス 
夕ー ト]メ ニユーから開くこともで 
きます（与56ぺージの「ユーテイリ 
テイを 開く」）。 


2^2力ートリツジの乂ンテナンス 

プリントカートリツジの取り付けや交換、およびメンテナンスを行うにはプリンティングナビゲーターを 
使用します。 

国プリントカートリツジの取り付けまたは交換 
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Windows での巧刮 


Macintosh の場合は 25 ぺージに進んでください。 
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2 [メンテナンス]ボタンをクリックします。 
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[カートリッジの取り付け]をクリックします。 



カートリッシ’の取り付け 





でIこ力-トリがび脚 J 怖す罰1な巧端合は収 J かします。 
韻!蟲す。じ欠へ]糊)クんます。グ 、 

MF みへ 巧 k 


4 画面の指示に従ってプリントカートリッジを取 
り付け、[次へ]をクリックします。 


ステップ3カー h リッジを指定ずる 



取り付けたプリントカートリツジの種類を選択 
します。 

メモ：使いかけの力ートリツジを取り付け 
たときには「はい」を選択してくだ 
さい。「いいえ」を選択するとインク 
レベルが100%に更新されて正しい 
インクレベルを表示しなくなります。 


[使ったことがあるカートリッジですか？]で 
[いいえ]を選択した場合は[次へ]、[はい]を 
選択した場合は [ OK ] をクリックします。 


ドライか卜男當 


テスい、•夕-ンの巧則 

1 A4 サイス’'のま 巧 化ぞ給报□にわットします。 

2下でアラかントの方；まを进巧し[巧刷]ぞウリッウします0 
巧 '白が!巧む外誰階雕数 

"フリン h ッドのアライ拟 恃自か 的に調留します。 

广キお 7ライ拟卜 調楚 

"白 巧で巧かントを調涅する：場合Iこ进おします。 


実讯董 



どちらかのカートリッジで[いいえ]を選択し 
たときには[アライメント調整]ダイアログ 
ボックスが表示されます。 

3 A 4 サイズの普通紙を給紙口にセットし、14 
ページの手順6に進みます。 
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■ 印刷品質の向上 


プリントカートリツジをメンテナンスすると印刷品質を向上することができます。が下の3つのステップ 
でメンテナンスを行います。 


ステップ1プリントヘッドのアライ乂ントを調整ずる 

より良い印刷品質を得るためには、プリントヘッドの位置を調整する必要があります。この操作はアライ 
メント調整と呼ばれます。新しいプリントカートリッジを取り付けた場合や、印刷品質に満足できない場 
合にアライメント調整を行います。 

1 A 4 サイズの普通紙を給紙口にセットします。 



用紙送りボタン2 
用紙送りボタン 



2 用紙をセットした給紙口の用紙送りボタンを押 
して、給紙口を選択します。 


皆#^ 


3 デスクトツプの [Lexmark Z 65 プリンテイングナ 
ビゲーター]アイコンをダブルクリックします。 


メモ：プリンティングナビゲーターは[ス 
夕ート]メニユーから開くこともで 
きます（与56ぺージの「ユーテイリ 
テイを開く」）。 



4 [メンテナンス]ボタンをクリックします。 


Windows での巧刮 
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5 [縦の線が波打っている]をクリックします。 


2下でァラィ斯卜の方まを进巧し[巧剧]ぞゥリッゥします。 
' 白が !巧む外满整雕徵 
-フリン h ッドのアラかン恃自 か 阿こ調留します。 

广 丰巧巧イ拟卜調裝 

"白みで巧イ拟卜を調涅する巧合Iこ进おします。 




で 


6 [自動アライメント調整（推奨)]または[手動 
アライメント調整]を選択します。 

7 [印刷]をクリックします。 


自動アライメン h 調整（推奨） 

自動アライメント調整テストパターンが印刷さ 
れます。 

印刷が終了したら[閉じる]をクリックします。 


手動アライメント調整 

アライメント調整テストパターンが印刷されま 
す。各パターンには番号がついています。 

8テストパターンの各グループで、背景とのコン 
トラストが最もはっきりしている、濃い矢印の 
番号を調べます。 



9調べた番号を[アライメント調整]ダイアログ 
ボックスに入力します。 


10 [ OK ] をクリックします, 



アライメントま篇 
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ステップ 2 ノズルを清掃ずる 

プリントへッドのアライメント調整を行ったあとでも印刷品質が改善しない場合は、ノズルを清掃します。 

1 A 4 サイズの普通紙を給紙口にセットします。 



用紙送りボタン2 
用紙送りボタン1 






-- 



2 用紙をセットした給紙口の用紙送りボタンを押 
して、給紙口を選択します。 



3 デスクトツプの [ LexmarkZ 65 プリンテイングナ 
ビゲーター]アイコンをダブルクリックします。 


メモ：プリンティングナビゲーターは[ス 
夕ート]メニユーから開くこともで 
きます（与56ぺージの「ユーテイリ 
テイを開く」）。 


4 [メンテナンス]ボタンをクリックします。 



5 [白いすじが入る]をクリックします。 


Windows での巧刮 


15 











































6 [印刷]をクリックします, 




ノス’ル清掃 


巧刷され t テスト V- シに白しげじが入ってしぬ L ぶ、調 . 

ベます。 

[7 かレ;'飾き捕り巧 Wl 
!れぃ|ゴ n 刷できなし、巧合は、ノス%满哥ぞ規リ返しま 

1 &— 



印刷されたノズル清掃テストパターンに白い筋 
が入っていないか調べます。 

入っている場合は[ノズル清掃を繰り返す...] 
ボタンをクリックして、ノズル清掃を繰り返し 
ます。 


ステップ3 ノズルと接触面のインクをふき巧る 


ノズル清掃（与15ページ）を実施したあとでも印刷結果が改善されない場合は、プリントカートリッジの 
ノズルと接触面に付着したインクを湿ったきれいな布でふき取ります。 



プリンタからプリントカートリツジを取り外し 
ます（与>11ページの「プリントカートリッジの 
取り付けまたは交換」）。 




接触面 


2 清潔な布をめるま湯で湿らせて、ノズルと接触 
面をそれぞれ、布のきれいな個所で一方向にふ 
きます。 

こびりついたインクを溶かすには、湿った布を 
ノズルまたは接触面に3秒間ほど押しあてたあ 
と、そっとふき取るようにします。 

3 ふいた部分が乾燥するのを待ちます。 

4 プリントカートリッジをプリンタに取り付けま 
す（与11ぺージの「プリントカートリッジの取 
り付けまたは交換」）。 

5 [メンテナンス]の[白いすじが入る]をクリッ 
クします（与>15ページの「ステップ2 ノズルを 
清掃する」）。 

印刷品質が改善されない場合は、新しいプリン 
トカートリッジに交換してください（与>11ぺ一 
ジの「プリントカートリツジの取り付けまたは 
交換」）。 
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国プリントカートリッジ取り扱い上のを意 

プリントカートリッジをできるだけ長く使用し、プリンタの最高の性能を引き出すためにが下の点にを意 
してください。 

• プリントカートリッジは取り付け準備ができるまでパッケージから取り出さないでください。 

• プリントカートリッジは交換や清掃する場合を除き、プリンタから取り外さないでください。取り外し 
て保管する際には、密閉した容器に保管してください。プリントカートリッジをプリンタから取り外し 
て長時間放置すると、インクが乾燥しノズルがつまることがあります。 

インクを補充したプリントカートリッジを使用したために発生したプリンタの不具合および損傷の修理に 
は、プリンタに関する保証が適用されません。 

最良の印刷結果を得るには、 Lexmark ブランドのプリントカートリッジを使用してください。 Lexmark ブ 
ランドが外のプリントカートリッジを使用して発生したトラブル、故障については、責任を負いかねます 
のでご了承ください。 

プリントカートリッジの購入方法 

プリントカートリッジは本プリンタの購入店、家電 
量販店等にてお買い求めください。また Lexmark の 
コール センターおよびホームページ 
( www . lexmark . co . jp ) でを文することもできます。左 
の商品 コードで ごを文ください（与>『安全のための 
ご案内、サービス•サポートのご案内』）。 


メモ：プリンティングナビゲーターで[サ 
ポート]ボタンをクリックし、開い 
たウィンドウで[消耗品の ミ 主文]を 
クリックすると、 Lexmark のホーム 
ページの消耗品のページにジャンプ 
します（与56ぺージの「ユーティリ 
ティを開く」）。 


種類 

商品コード 

カラー 

局ロロ質83 

ブラック 

局ロロ貝82 



Windows での巧刷 
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3 Macintosh での EP 刷 


3 •1 基本的な巧刷 - Mac OS 8.6-9.2 

■ 普通紙に標準設定で印刷ずる 

A 4 サイズの普通紙に標準の品質で印刷する場合は、が下のように操作します。 



ステップ1用紙をセットずる 


1 用紙の印刷面を手前に向け、給紙口のち端にそ 
ろえてセツトします。普通紙は給紙口1には約 
100枚まで、給紙口 2には約150枚までセット 
できます。 


メモ：給紙口に用紙を押し込まないように 
してください。 

2 用紙ガイドとリリースレバーをいっしよにつまみ 
ながらスライドさせて、用紙の幅に合わせます。 


用紙送りボタン 
用紙送りボタン 



3 用紙送りボタンを押して、給紙口を選択します。 

給紙口1に用紙をセットした場合は、用紙送り 
ボタン1を押します。給紙口2に用紙をセット 
した場合は、用紙送りボタン2を押します。 

メモ：給紙口 2にセットできる用紙サイズ 
は A 4 または Letter サイズのみです。 


ステップ2印刷を実行ずる 



漏集つ: 

f ントサイぶスタイル 

□ m 

新端 发 N 

巧く… 发日 

■ぉ丰 

問じる 觀 

\m お S 

別 をで 巧な… 

巧骗設定... 

r 1部 プリント 1 



1 アプリケーションで書類を作成します。 

2 「ファイル」メニューから「プリント…」を選択 
します。 

3 用紙をセットした給紙口または「プリンタの設 
定」を選択します。 

4 「印刷」ボタンをクリックします。 
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国八ガキに写真を印刷ずる 

八ガキに写真を印刷する場合は、プリンタの設定を変更する必要があります。インクジェットプリンタ専 
用の八ガキのご使用をお勧めします。 


ステップ1用紙をセットずる 

1 八ガキの印刷面を手前に向けて、プリンタ内に 
短い辺から送り込まれるようにセットします。 

給紙口1のち端にそろえてください。約30枚ま 
でセットできます。 

メモ：給紙口に用紙を押し込まないように 
してください。 

2 用紙ガイドとリリースレバーをいっしょにつま 
みながらスライドさせて、八ガキの幅に合わせ 
ます。 


3 用紙送りボタン1を押して、給紙口1を選択し 
ます。 


1 アプリケーションで書類を作成します。 


2 「ファイル」メニューから「用紙設定…」を選択 
します。 


3 「八ガキ」を選択します。 
4 印刷方向を選択します。 


5 「 OK 」 をクリックします。 


ステップ2プソンタを設定ずる 



漏集 


'トサイぶスタイル 


发 N 
发日 


問じる r 嵌 Vi 

\m お s 

別をで巧な… 


プリント…お P 
1部プリント 





IVIacintos 了での巧則 
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漏 集 つオントサイぶスタイル 

□圍 

新規 发 N 

巧く… 发日 




b 「ファイル 1 乂 ニューから 「プリン h...i を撰キ尺 

問 じる 觀 

\m お S 

別 をで 巧な… 

巧骗設定... 

" 1 部プリント 

します。 





ステップ 3 印刷を実行ずる 



7 「プリンタの設定」または「給紙口1」を選択し 
ます。 


8 「用紙の種類/印刷品質」を選択します。 


9 「自動」が選択されていることを確認します。印 
刷結果が予想と異なる場合は「フォトペーパー/ 
光沢紙」または「コート紙」を選択してくださし、。 

10 「高品質」または「最高品質」を選択します。 


「印刷」ボタンをクリックします。 
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ステップ 2 印刷を実行ずる 


アプリケーションで書類を作成します。 


篇おフオーマットウインドウ 


2 「ファイル」メニユーから「プリント…」を選択 
します。 

3 Lexmark Z 65 が選択されていることを確認しま 
す。 


4 「プリント」ボタンをクリックします。 


プリセット：；«ホ 


^巧部巧と巧巧べージ 


1B- 


fr 1 ち 了合ぃ 

@ をぺージ 
〇閉化： 1 


3 


を 


レビュ— 


[ )1 け リント，!- 


3,2基本的な巧刷- Mac OS X v10.0.3 1^(降 

普通紙に標準設定で印刷ずる 

A 4 サイズの普通紙に標準の品質で印刷する場合は、が下のように操作します。 


ステップ1用紙をセットずる 



用紙送りボタン2 
用紙送りボタン1 



X 



-- 



1 用紙の印刷面を手前に向け、給紙口のち端にそ 
ろえてセットします。普通紙は給紙口1には約 
100枚まで、給紙口 2には約150枚までセット 
できます。 

メモ：給紙口に用紙を押し込まないように 
してください。 

2 用紙ガイドとリリースレバーをいっしよにつまみ 
ながらスライドさせて、用紙の幅に合わせます。 


3 用紙送りボタンを押して、給紙口を選択します。 

給紙口1に用紙をセットした場合は、用紙送り 
ボタン1を押します。給紙口2に用紙をセット 
した場合は、用紙送りボタン2を押します。 

メモ：給紙口 2にセットできる用紙サイズ 
は A 4 または Letter サイズのみです。 





IVIacintos 了での巧刷 
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■八ガキに写真を印刷ずる 

八ガキに写真を印刷する場合は、プリンタの設定を変更する必要があります。インクジェットプリンタ専 
用の八ガキのご使用をお勧めします。 


ステップ1用紙をセットずる 

1 八ガキの印刷面を手前に向けて、プリンタ内に 
短い辺から送り込まれるようにセットします。 

給紙口1のち端にそろえてください。約30枚ま 
でセットできます。 

メモ：給紙口に用紙を押し込まないように 
してください。 

2 用紙ガイドとリリースレバーをいっしょにつま 
みながらスライドさせて、八ガキの幅に合わせ 
ます。 




3 


用紙送りボタン 
ます。 


を押して、給紙口1を選択し 


ステップ2プソンタを設定ずる 


1 アプリケーションで書類を作成します。 



設定：，'ベージ巧性 




I フイ - マット ： Lexmark Z65 


D> 


用巧サイブ；’"ガキ 




方岡画 I 后 I 


化大巧か：。〇〇 1% 

巧 f キャンセル 广 


3 「ページ属性」を選択します。 
4 LexmarkZ 65 を選択します。 
5 「八ガキ」を選択します。 

6 印刷方向を選択します。 

7 「 OK 」 をクリックします。 
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カスタム巧定を保な 


プリンタ：.广 Lexmark Z65 ijj 

プリセット：巧 1¢ う 



ご (プレビュー、 f キャンセル^ 中 ブリント > 




8 「ファイル」メニューから「プリント…」を選択 
します。 

9 Lexmark Z 65 が選択されていることを確認しま 
す。 


10 「給紙口」を選択します。 


11 「プリンタの設定」または「給紙口1」を選択し 
ます。 


12 「 E 口刷品質/用紙の種類」を選択します。 


13 「自動」が選択されていることを確認します。印 
刷結果が予想と異なる場合は「フォトペーパー/ 
光沢紙」または「コート紙」を選択してくださし、。 

14 「高品質」または「最高品質」を選択します。 



IVIacintos 了での巧刷 
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ステップ 3 印刷を実行ずる 



「プリント」ボタンをクリックします。 
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電源ボタンが点灯していることを確認します。 

プリンタが印刷中でないことを確認して、フロ 
ント カバーを開きます。 

カートリツジキヤリアが取り付け位置まで移動 
します。 


3 手前のロックレバーを押し、カートリッジ固定 
カバーを開きます。 


4 取り付けられているプリントカートリッジを取 
り外します。取り外したカートリッジは密閉容 
器に保管するか、処分します。 



ステップ2力ートリッジを巧り付ける 

1 「 LexmarkZ 65 コントロールパネル 」 （Mac 0 S 
8.6-9.2) または 「Lexmark Z 65 Utility」（Mac OS 
X ) を開きます（与56ページの「ユーティリ 
テイを開く」）。 



2 「カートリッジの取付/交換」ボタンをクリック 


3,3力ートリッジの乂ンテナンス 

プリントカートリッジの取り付けや交換を行うには、プリンタソフトウェアのコントロールパネル (Mac 
OS 8.6-9.2) または U 川 ity (Mac OS X )を使用します。が下の説明には Mac OS 8.6-9.2で表示される画面 
を使用します。 

国プリントカートリッジの取り付けまたは交換 


12 



IVIacintos 了での巧刷 
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3 


4 


画面の指示に従ってプリントカートリツジを取 
り付けます。 


「続ける」をクリックします。 


ステップ3カートリッジを指定ずる 



1 取り付けたプリントカートリッジを指定します。 


2 「0 K 」 をクリックします。 

メモ：使いかけの力ートリッジを取り付け 
たときには「はい」を選択してくだ 
さい。「いいえ」を選択するとインク 
レベルが100%に更新されて正しい 
インクレベルを表示しなくなります。 


言カートリツジのま:巧宣 


よ y 長:いげ刷品宵を巧るには、プリントへッドのは畳を調 
袋するぶ里があ y ます。 

下からアライ乂シト巧をのオプシ3シモ法巧し、 r 巧ける J をクリッ 
クします， 

f ) 自かァライメント調袋（巧奨） 

アライイシトを白助めじ巧巧します. 




どちらかのカートリッジで「いいえ」を選択し 
たときには、「カートリッジの変更」ダイアログ 
が表示されます。 


〇手れアライイント調越 

テストバターンからちをのァラィ•>^ント巧をキ时で这化します， 


—ン々日 1H じ ttA4 サイズの ea* モ«用して < ださ 



3 A 4 サイズの普通紙を給紙口にセットしてから 
27ページの手順5に進みます。 
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■ 印刷品質の向上 


プリントカートリツジをメンテナンスすると印刷品質を向上することができます。が下の3つのステップ 
でメンテナンスを行います。 


ステップ1プリントヘッドのアライ乂ントを調整ずる 

より良い印刷品質を得るためには、プリントヘッドの位置を調整する必要があります。この操作はアライ 
メント調整と呼ばれます。新しいプリントカートリッジを取り付けた場合や、印刷品質に満足できない場 
合にアライメント調整を行います。 

1 A 4 サイズの普通紙を給紙口にセットします。 



用紙送りボタン2 
用紙送りボタン 



2 用紙をセットした給紙口の用紙送りボタンを押 
して、給紙口を選択します。 


3 「Lexmark Z 65 コントロールパネル 」 （Mac 0 S 
8.6-9.2) または 「Lexmark Z 65 Utility」（Mac OS 
X ) を開きます（与56ぺージの「ユーテイリ 
テイを開く」）。 



4 「アライメント調整」ボタンをクリックします。 


5 「自動アライメント調整（推奨)」または「手動 
アライメント調整」を選択します。 

6 「続ける」をクリックします。 


IVIacintos 了での巧則 
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自動アライメン h 調整（推奨） 

自動アライメント調整テストパターンが印刷さ 
れます。 


印刷が終了したら 「0 K 」 をクリックします。 

手動アライメント調整 

アライメント調整テストパターンが印刷されま 
す。 


各パターンには番号がついています。 

7 テストパターンの各グループで、背景とのコン 
トラストが最もはっきりしている、濃い矢印の 
番号を調べます。 


8 調べた番号を「アライメント調整」ダイアログ 
に入力します。 


9 「0 K 」 をクリックします。 
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ステップ 2 ノズルを清掃ずる 

プリントへッドのアライメント調整を行ったあとでも印刷品質が改善しない場合は、ノズルを清掃します。 

1 A 4 サイズの普通紙を給紙口にセットします。 



用紙送りボタン2 
用紙送りボタン1 



X 



-- 



2 用紙をセットした給紙口の用紙送りボタンを押 
して、給紙口を選択します。 


6 「Lexmark Z 65 コントロールパネル 」 （Mac 0 S 
8.6-9.2) または 「Lexmark Z 65 Utility」（Mac OS 
X ) を開きます（与56ページの「ユーテイリ 
テイを開く」）。 



4 「ノズル清掃」ボタンをクリックします。 

ノズル清掃テストパターンが印刷されます。 

5 「 LexmarkZ 65 コントロールパネル」または 
「Lexmark Z 65 Utility 」 を閉じます。 

6 書類をもう一度印刷してみます。 

7 


8 


印刷結果が改善されない場合は30ページの 
「ステップ3 ノズルと接触面のインクをふき取 
る」を実行してから、書類をもう一度印刷して 
みます。 

印刷結果が改善されない場合は、ノズル清掃を 
あと2回繰り返します。 


IVIacintos 了での巧則 
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ステップ 3 ノズルと接触面のインクをふき巧る 


ノズル清掃（与29ページ）を実施したあとでも印刷結果が改善されない場合は、プリントカートリッジの 
ノズルと接触面に付着したインクを湿ったきれいなおでふき取ります。 



プリンタからプリントカートリツジを取り外し 
ます（与25ページの「プリントカートリッジの 
取り付けまたは交換」）。 



清潔なおをめるま湯で湿らせて、ノズルと接触 
面をそれぞれ、布のきれいな個所で一方向にふ 
きます。 


こびりついたインクを溶かすには、湿った布を 
ノズルまたは接触面に3秒間ほど押しあてたあ 
と、そっとふき取るようにします。 

ふいた部分が乾燥するのを待ちます。 

プリントカートリッジをプリンタに取り付けま 
す（与>25ぺージの「プリントカートリッジの取 
り付けまたは交換」）。 


コントロールパネルまたは U 川 ity の「ノズル清 
掃」ボタンをクリックします（与29ページの 
「ステップ2 ノズルを清掃する」）。 

印刷品質が改善されない場合は、新しいプリン 
トカートリッジに交換してください（与25ぺ一 
ジの「プリントカートリツジの取り付けまたは 
交換」）。 
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国プリントカートリッジ取り扱い上のを意 

プリントカートリッジをできるだけ長く使用し、プリンタの最高の性能を引き出すためにが下の点にを意 
してください。 

• プリントカートリッジは取り付け準備ができるまでパッケージから取り出さないでください。 

• プリントカートリッジは交換や清掃する場合を除き、プリンタから取り外さないでください。取り外し 
て保管する際には、密閉した容器に保管してください。プリントカートリッジをプリンタから取り外し 
て長時間放置すると、インクが乾燥しノズルがつまることがあります。 

インクを補充したプリントカートリッジを使用したために発生したプリンタの不具合および損傷の修理に 
は、プリンタに関する保証が適用されません。 

最良の印刷結果を得るには、 Lexmark ブランドのプリントカートリッジを使用してください。 Lexmark ブ 
ランドが外のプリントカートリッジを使用して発生したトラブル、故障については、責任を負いかねます 
のでご了承ください。 

プリントカートリッジの購入方法 

プリントカートリッジは本プリンタの購入店、家電 
量販店等にてお買い求めください。また Lexmark の 
コールセンターおよびホームページ 
( www . lexmark . co . jp ) でを文することもできます。左 
の商品コードでごを文ください（与>『安全のための 
ご案内、サービス•サポートのご案内』）。 


種類 

商品コード 

カラー 

局ロロ質83 

ブラック 

局ロロ貝82 



Macintos 了での巧刷 
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ステップ 1 確認ずる 

プリンタでトラブルが発生した場合は、最初にが下の点を確認してください。 

■八ードウェアのチェック項目 

1 AC アダプタの電源部がプリンタの AC アダプタ接続部にしっかりと差し込まれており、もう一方のプ 
ラグが壁の電源コンセントに差し込まれている（与『セットアップシート』）。 

2 プリンタの電源がオンになっている（与『セットアップシート』）。 

3 コンピュータの電源がオンになっており、オペレーテイングシステムが起動している。 

4 プリントヘッドを保護している透明なテープが取り除いてある（与>『セットアップシート』）。 

5 カラーカートリッジ（高品質 83) がちのホルダーに、ブラックカートリッジ（高品質 82) が左のホ 
ルダーに正しく取り付けられている（与>『セットアップシート』）。 

6 破損していない USB ケーブルを使用している。 

7 USB ケーブルがプリンタとコンピュータの両方にしっかりと接続されている（与『セットアップシー 

h 』)。 

8 プリンタが八ブやその他の装置を介さずに直接コンピュータに接続されている。 

9 用紙が正しくセットされており、給紙口に無理に押し込まれていない。 

国ソフトウェアのチェック項目 

1 エラーメッセージが表示されていない。表示されている場合はその指示に従います。 

2 印刷をキャンセルし（与62ページ)、開いているアプリケーションをすべて閉じてからコンピュータ 
を再起動した。 

Windows 

• 33ページの「プリンタのチェック方法- Windows 」 を参照して、プリンタソフトウェアが正しくイン 
ストールされていることを確認します。 

Macintosh 

• 34ぺージの「プリンタのチェック方法- Macintosh 」 を参照して、プリンタソフトウェアが正しくイ 
ンストールされていることを確認します。 
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プリンタのチェック方法 - Windows 


チェック 

項目 

Windows 98/ Me / 2000 

Windows XP 

インス!-ールの 

[スタート]メニューから[プログラム]を選択 

[スタート]メニューから[すべてのプログラム] 

終了 

したときに LexmarkZ 65 が表示されることを確 

を選択したときに LexmarkZ 65 が表示されるこ 

認します。 

とを確認、します。 


-表示されない場合はプリンタソフトウェアをインストールします（与『セットアップシー 

S 』)。 

プリンタソフト 

1[スタート]メニューから[設定]一[プリ 

1[スタート]メニユーから（[コントロール 

ウェアのコピー 

ンタ]を選択します。 

パネル]一[プリンタとその他の八ード 

2 [プリンタ]フォルダの中のアイコンを確認 

ウェア] 一）* [プリンタと FAX ] を選択し 


します。 

ます。 

2 [プリンタと FAX ] フォルダの中のアイコン 
を確認します。 


-同じポートのプリンタのアイコンが複数表示されている場合は、プリンタソフトウェアを 


アンインストールしてからインストールしなおします（与38ぺージ)。 

プリンタポート 

1[スタート]メニューから[設定]一[プリ 

1[スタート]メニューから（[コントロール 


ンタ]を選択します。 

パネル]一[プリンタとその他の八ード 


2 [プリンタ]フォルダで Lexmark Z 65 のア 

ウェア] 一）* [プリンタと FAX ] を選択し 


イコンを右クリックします。 

ふ:^ 〇 


3表示されるメニューで[プロパティ]を選 

2 [プリンタと FAX ] フォルダで Lexmark 


択します。 

Z 65 のアイコンをクリックします。 


4 [詳細]タブ （Windows 2000の場合は 

3 [プリンタのタスク]メニューで[プリンタ 


[ポート]タブ）をクリックします。 

のプロパ了ィの設定]をクリックします。 


5印刷先のポートが USB になっていることを 

4 [ポート]タブをクリックします。 


確認します。 

5巧刷するポートが USB になっていることを 


- USB が表示されない場合は、プリンタ 
ソフトウェアをアンインストールしてか 
らインストールしなおします (Windows 
98 /Me のみ）。 

確認します。 


- USB になっていない場合は、リストから選択して随用]をクリックします。 


6 [ OK ] をクリックします。 

6 [ OK ] をクリックします。 

プリンタの状態 

1[スタート]メニューから[設定]一[プリ 

1[スタート]メニューから（[コントロール 


ンタ]を選択します。 

パネル]一[プリンタとその他の八ード 


2 [プリンタ]フォルダで Lexmark Z 65 のア 

ウェア] 一）* [プリンタと FAX ] を選択し 


イコンを右クリックします。 

ます。 


3表示されるメニューでが下の項目を確認し 
ます。 

-[通常使うプリンタに設定]にチェック 

2 [プリンタと FAX ] フォルダの中の 

LexmarkZ 65 のアイコンにチェックマーク 
がついていることを確認します。 


マークがついている。ついていない場合 

- ついていない場合は LexmarkZ 65 のア 


は、クリックしてチェックマークをつけ 
まホ。 

イコンを右クリックし、表て\されるメ 
ニューで[通常使うプリンタに設定]を 


-[一時停止]にチェックマークがついて 

クリックします。 


いない。ついている場合は、クリックし 

3 LexmarkZ 65 のアイコンをクリックし、[プ 


てチェックマークをはずします。 

リンタのタスク]メニューに[印刷の一時 
停止]が表示されていることを確認します。 

-表示されていない場合は[巧刷の再開] 
をクリックします。 



ブ 

ル 

シ 

ュ 

丄 


ン 

グ 


* Windows XP Home Edition をお使いの場合は （）* 内の操作も必要です。 
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プリンタのチェック方法 - Macintosh 


チェック 

項目 

Mac OS 8.6-9.2 

Mac OS X 

インス!-ールの 
終了 

1アップルメニューからコントロールパネル 
を選択します。 

2 コントロールパネルに 「Lexmark Z 65 コン 
トロールパネル」が表示されていることを 
確認します。 

-表示されない場合はプリンタソフトゥ X 
アをインス!-ールします（与『セット 
アップシート』）。 

1 「 Finder 」 で「コンピュータ」をクリックし 
ます。 

2 八ードディスクのアイコンー 「 Library 」 
フォルダー 「 Printers 」 フォルダー 
「 Lexmark 」 フォルダの順にダブルクリック 
します。 

3 「 Lexmark 」 フォルダに 「 LexmarkZ 65 

U 川け y 」 アイコンがあることを確認します。 

-アイコンがない場合はプリンタソフト 
ウェアをインストールします（与『セッ 
トアップンート』）。 

システムに追加 

1アップルメニューからセレクタを選択しま 
す。 

2 セレクタの左のボックスで Lexmark Z 65 の 
アイコンをクリックします。 

-アイコンが表示されない場合はプリンタ 
ソフトウェアをアンインストールしてか 
らインストールしなおしてください。 

3セレクタの右の「接続:」ボックスに 

LexmarkZ 65 のアイコンが表示されている 
ことを確認します。 

-アイコンが表示されない場合は USB 
ケーブルがしっかりと接続されているこ 
とを確認してから、手順2と3を繰り 
返します。 

USB ケーブルがプリンタとコンピュータの両方 
にしっかりと接続されていることを確認してか 
らが下の操作を行います。 

1 「 Dock 」 の 「 Finder 」 アイコンをクリックし 
ます。 

2 「アプリケーション」ボタンをクリックしま 
す。 

3 「 U 川け ies 」 フォルダー 「Print Center 」 アイ 
コンの順にダブルクリックします。 

4 「プリンタリスト」に Lexmark Z 65 が表示 
されており、先頭に丸巧がついていること 
を確認します。 

-丸巧がついていない場合は LexmarkZ 65 
をクリックして選択し、メニューバーか 
ら「プリンタ」を選択して「デフォルト 
にする」をクリックします。 

5 プリンタ名が表示されない場合は「プリン 
夕を追加」をクリックし、ポップアップメ 
ニューから USB を選択します。リストに 
LexmarkZ 65 があれば選択して「追加」を 
クリックします。 

- LexmarkZ 65 が見つからない場合は、プ 
リンタソフトウェアをインストールしな 
おしてください。 

プリンタの状態 

1 デスクトッププリンタ（デスクトップの 
Lexmark Z 65 プリンタアイコン）をクリッ 
クして八イライトします。 

2 メニューバーから「プリンタ」を選択し、 

が下の項目を確認します。 

-「省略時プリンタに指定」にチェック 
マークがついている。ついていない場合 
は、クリックしてチェックマークをつけ 
ます。 

-「プリントキューの開始」にチェック 
マークがついている。ついていない場合 
は、クリックしてチェックマークをつけ 
ます。 

1「プリンタリスト」で LexmarkZ 65 をク 
リックします。 

-プリンタソフトウェアが複数インストー 
ルされている場合は、 メニューバーから 
「プリンタ」を選択し、「デフォルトにす 
る」をクリックします。 

2 メニューバーから「プリンタ」を選択し、 
「キューを表示」をクリックします。 

3 メニューバーから「キュー」を選択し、が 
下の操作を行います。 

-メニューに「キューを開始」が表示され 
ている場合はクリックします。 

-巧刷ジョブが「保留」になっている場合 
は選択し、「ジョブを再開」をクリック 
します。 
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ステップ 2 調べる 

が上の操作を行ったあとでもトラブルが解消しない場合は、が下を参照してトラブルに対処してくださし、。 

プリンタのセットアップが完了できない（与36ぺージ） 

プリンタソフトウェアが正しくインス!-ールできない（与37ページ） 

プリンタが動作しない（与39ぺージ） 

プリンタは動作ずるが印刷しない（与40ぺージ） 

EP 刷に時間がかかる（与41ページ） 

用紙が送り込まれない（与42ページ） 

E 口刷品質に満足できない（与44ぺージ） 

エラーゾッセージが表示まれている（与46ぺージ） 

ボタンが点滅している（与47ぺージ） 

コンピュータが反応しない（与48ぺージ） 



ラブルシユ—ティング 
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■ プリンタのセツトアップが完了できない 


症状 

Windows 

Macintosh 

新しい八ード 
ウェアの追加 
ウィザードが表 
示されない 

(Windows のみ） 

1 USB ケーブルがプリンタとコンピュータの両方 
にしっかりと接続されていることを確認します。 

2 コンピュータを再起動します。 


プリンタソフト 
ウェアインス 
トール画面が 
表 7 K されない 

1 32 ページの「八ードウェアのチェック項目」を 
もう一度確認します。 

2 コンピュータを再起動します。 

3 [キャンセル]をクリックして新しい八ードウェ 
アの追加ウィザードを終了します。 

4 すべてのアプリケーションを閉じます。 

5 プリンタソフトウェア CD を CD - ROM ドライブ 
からいったん取り出し、セットしなおします。 

プリンタソフトウ X アインストール画面が表示され 

ない場合はさらにが下の操作を行います。 

1 デスクトップの[マイコンピュータ]アイコン 
をダブルクリックします 。 Windows XP では[ス 
タート]メニューで[マイコンピュータ]をク 
リックします。 

2 [マイコンピュータ]ウィンドウで CD - ROM ド 
ライブのアイコンをダブルクリックします。 

3 CD - ROM ドライブの内容が表示された場合は 
setup という名前のファイル（アイコン）をダブ 

J レクリックします。 

4 『セットアップシート - Windows 』の「ソフト 
ウェアをインストールする」の手順5からあとの 
操作を行います。 

1 すべてのアプリケーションを閉じま 
す。 

2 プリンタソフトウェア CD を CD - 
ROM ドライブからいったん取り出し、 
セットしなおします。 

3 デスクトップの Lexmark Z 65 CD アイ 
コンをダブルクリックします。 

4 CD フォルダで Ins ね II アイコンをダブ 
ルクリックします。 

5『セットアップシート- Macintosh 』 の 
「ソフトウェアをインストールする」 

の 「 MacOS 8.6-9.2」 の手順4または 
「Mac 0 S XV 10.0.3 が降」の手順6力、 
らあとの操作を行います。 

「接続されてい 
るプリンタはあ 
りません J 画面 
が表示される 

(Windows のみ） 

1 32 ページの「八ードウェアのチェック項目」を 
もう一度確認します。 

2 [続ける]をクリックします 。 Windows XP では 
[次へ]をクリックします。 


アライメント調 
整テストパター 
ンが印刷され 
ない 

132ページの「八ードウェアのチェック項目」をもう一度確認します。 

2 エラーメッセージが表示されている場合は指示に従います。 

用紙送りボタン 
が点滅している 

• エラーメッセージが表示されている場合は指示に従います。 

• 用紙切れの場合は用紙を追加し、用紙送りボタンを押します。 

• 紙づまりが発生している場合は 43 ページの「紙づまりが発生した」を参照して、紙づまりを 
取り除いてください。 

• 上記が外の場合は、 47 ページの「ボタンが点滅している」を参照してトラブルに対処してく 
ださい。 

通信に関するェ 
ラーメッセージ 
が表示される 

132ページの「八ードウェアのチェック項目」をもう一度確認します。 

2 確認後も印刷時にメッセージが表示される場合は 38 ページの「アンインストール」を参照し 
てプリンタソフトウェアをいったんアンインストールしてから、インストールしなおします。 
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症状 

Windows 

Macintosh 

Classic 環境へ 
のインス!^ール 
が終了しない 


(Mac OS X のみ） 

Mac OS 9.x で再起動してから Mac OS 8.6- 
9.2 用のプリンタソフトウェアをインス 
トールします。 


国プリンタソフトウェアが正しくインス!^ールできない 

プリンタソフトウ： L アが正しくインストールされなかった場合は、が下のような症状が現れます。 

Windows 

• プリンタとコンピュータ間の通信に問題があるというメッセージが表示される。 

• プリンティングナビゲーターのメインウィンドウでインクレベルのグラフィックスが淡色表示になっ 
ている。 

• 用紙切れなどのェラーメッセージや、印刷の進行状況に関する情報がコンピュータの画面に表示され 
ない。 

Macintosh 

• 「この書類はプリントできません」というメッセージが表示される。 

• 「プリンタとの通信に問題があります」というメッセージが表示される。 

Mac OS 8.6-9.2 

• デスクトッププリンタ（デスクトップの Lexmark Z 65 プリンタアイコン）が表示されない。 

• セレクタの左のボックスに LexmarkZ 65 のアイコンが表示されない。 

Mac OS X 

• 「プリンタリスト」に Lexmark Z 65 が表示されない。 

この場合、38ページの手順でプリンタソフトウェアをアンインストールしてからインストールしなおす必 
要があります。 



ラブルシユ—ティング 
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アンインス!-ール 


Windows 98 /Me 


Windows XP / 2000 


1 印刷ジョブをすべて削除し、数分間待ちます。 

2 [スタート]メニューから[プログラム] (Windows XP の場合は[すべて 
のプログラム]) 一 [ LexmarkZ 65] 一 [ LexmarkZ 65 のアンインストー 
ル] を選択します。 


Lexmark な日の7ンインストール 


接 Lexmark な日ンテイ川サピド-う- 
0^ Readme 


3プリンタ名を確認して[次へ]を 
クリックします。 


フリンタトうイがのアンインストル 
アンインスト-ルするフリン》るを速巧してください。 

视種る ( M ). 



4 [完了]をクリックします。 

?ンインスト-ルを刷占します。 

フリン》ドライがのフ州レ胡り除します。 


院了]ぞ州1 測 

1 

— < 戻る® 

广完了の 一44 


d 

キトンセルが」 


5 [Windows 再起動]をクリックし 
て Windows を再起動します。 

7ンィンストルIこぶ巧しました。 

Lexmark Z65 ] リンか’'ライが力—ヴンインスト-ルされました。 


.な日の7ンインストール 


酱 Lexmark な日 ] リンテイ川寸ピドーう一 
0^ Readme 

アンインストールを開始するダイ 
アログボックスで[はい]をク 
リックします。 


Z 65 アンインストん 


じ;……….ほ.。削 ji ぃぃぇ(が I 


4 [Windows を再起動する]をク 
リックして Windows を再起動し 
ます。 


Lexmark Z65 フリン 5 ドライバ''の肖リ晚こ麻力しました。 
Windows 铺お旣してください。 


[ Windows さみ起技!するの ） r 


- Windows に戻る化)| 


Macintosh 


印刷ジョブをすべて削除し、数分 
間待ちます。 

プリンタソフトウェア CD を CD - 
ROM ドライブにセツトします。 

Mac OS X をお使いの場合は 
Lexmark Z 65 CD アイコンをダブ 
ルクリツクしたあと Install アイコ 
ンをダブルクリツクします。 

Lexmark インストーラ画面が表示 
されます。 

「アンインストール」ボタンをク 
リックします。 


Lexmark 



ライセシス装巧をる示します， 


Readme をま示します， 


Adobe 社。 Acrobat Re 


5 コンピュータを再起動します。 


インス!ル 

• プリンタに同栖の『セットアップシート』の手順に従って、プリンタソフトウェア CD からインス 
トールします。 

• Lexmark のホームぺージ （ www . lexmark . co . jp ) からプリンタソフトウェアをダウンロードすることも 
できます。 
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国プリンタが動作しない 

双方向通信に問題があるとが下のような症状が現れます。 

• プリンタとコンピュータ間の通信に問題があるというメッセージ 
が表示される。 

• 用紙切れなどのエラーメッセージや、印刷の進行状況に関する情 
報がコンピュータの画面に表示されない。 

• ( Windows ) プリンテイングナビゲーターのメインウインドウでイ 
ンクレベルのグラフィックスが淡色表示になっている。 



症状 


Windows 


Macintosh 


プリンタの電源 
が入らない 


が下の点を確認してください。 

• AC アダプタの電源部がプリンタの AC アダプタ接続部にしっかりと差し込まれており、もう 
一方のプラグが電源コンセントに差し込まれている。 

• 電源コンセントが正常に機能している。他の家電製品の電源プラグをコンセントに差し込んで 
家電製品が正常に動作するか確認してください。 

AC アダプタの接続と電源コンセントを確認した上でなお電源が入らない場合は、レックスマーク 
カスタマーコールセンター(与49ぺージ）に連絡してください。 


プリンタの電源 
が入っているの 
に動作しない 
プリンタとコン 
ピュータ間の通 
信が正しく行わ 
れない 


32ぺージの「八ードウエアのチこ 
32ページの「ソフトウェアのチこ 


ツク項目」をもう一度確認します。 

ツク項目」をもう一度確認します。 

Mac OS X をお使いの場合 

3 


Print Center を開き（与34ページの「シス 
テムに追加」）、 LexmarkZ 65 を選択して 
「削除」をクリックします。 

「プリンタを追加」をクリックし、ポップ 
アップメニューで 「 USB 」 を選択します。 

リストカ、ら LexmarkZ 65 を選択して「追 
カロ」をクリックします。 

が上を確認したあとでテストぺージが印刷できるか確認します（与59ぺージの「テストぺージを 
巧刷する」）。 

-テストぺージが印刷された場合はプリンタは正常に機能しています。アプリケーシヨンの 
マニュアルでトラブルシューティングの章を参照してください。 

-テストぺージが印刷されない場合は、40ぺージの「テストぺージが巧刷されない」を参照 
してください。 



ラブルシユ—ティング 
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国プリンタは動作ずるが印刷しない 


症状 

Windows 

Macintosh 

テストページが 

が下の点を確認してください。 


印刷されない 

• プリントカートリッジが正しく取り付けられている（与『セットアップシート』）。 


• 用紙が正しくセットされており、給紙口に無理に押し込まれていない（与42ページの「用紙 
が送り込まれない」）。 


• 紙づまりが発生していない（与42ページの「用紙が送り込まれない」）。 


• 印刷を一時停止していない（与33ぺージの 
「プリンタのチェック方法- Windows 」）。 

• プリントキューを停止していない（与34 
ページの「プリンタのチェック方法- 
Macintosh リ。 


が上を確認したあとでテストページが印刷できるか確認します（与59ページの「テストページを 
印刷する」）。 


テストページが印刷できない場合は、が下を参照してトラブルに対処してください。 


-本表、次の項目の「プリンタは動作するが何も印刷しない」 

- 39ページの「プリンタの電源が入っているのに動作しない」 

- 41ページの「巧刷に時間がかかる」 

- 37ページの「プリンタソフトウェアが正しくインストールできない」 

プリンタは動作 

が下の点を確認してください。 


ずるが何も EP 刷 
しない 

• プリントカートリッジのステッカーと透明なテープが取り除いてある（与『セットアップシー 

S 』)。 


• プリントカートリッジのノズルがつまっていない（与15ぺージ （ Windows )、 29ぺージ 
( Macintosh ) の「ステップ2 ノズルを清掃する」）。 


• Lexmark Z 65 を[通常使うプリンタに設定] 
にしてある（与33ページの「プリンタの 
チェック方法- Windows 」） 。 

• LexmarkZ 65 を「省略時プリンタに指定」 
(Mac OS 8.6-9.2)または「デフォルトのプ 
リンタ」 （ MacOSX ) にしてある（与34 
ページの「プリンタのチェック方法- 
Macintosh 」 几 
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■ 印刷に時間がかかる 


症状 

Windows 

Macintosh 

印刷に時間がか 

• 開いている不要なアプリケーションを閉じます。 

かる 

• 印刷するドキュメントを調べます。写真やグラフィックスを含んでいるドキュメントの印刷 
は、テキストのみのドキュメントに比べて印刷に時間がかかります。またファイルサイズの大 
きなドキュメントおよび背景画を含むドキュメントの印刷には時間がかかります。 


• 別のドキュメントを印刷中でないか調べます。プリンタは受信した順番で印刷をするため、他 
のドキュメントの印刷が完了するまで、次のドキュメントを印刷しません。 


• プリンタの設定画面で印刷品質を「標準」または「下書き」に設定します。高い印刷品質を選 
択すると印刷結果は向上しますが、印刷に時間がかかります。 



Mac OS X をお使いの場合 



• MacOSXv 10.1 より前のバージョンをお使 
いの場合はアップグレードすることをお勧 
めします。 




国用紙が送り込まれない 


症状 


Windows 


Macintosh 


用紙が正しく送 
り込まれない 

一度に何枚も用 
紙が送り込ま 
れる 


が下の点を確認してください。 

• インクジェットプリンタ用の専用紙を使用している。 

• 用紙の先端が曲がったり折れたりしていない。 

• が前に印刷された用紙がプリンタ内に残っていない（与本表、「紙づまりが発生した」）。 

• 給紙口に容量を越える用紙をセットしていない。給紙口にセットできる用紙の枚数は用紙の厚 
さによって異なります。普通紙の場合、給紙口1には約100枚、給紙口 2には約150枚まで 
セットできます。 

• 給紙口に無理に用紙を押し込んでいない。 A 4 サイズの用紙の場合は、先端が用紙サポーター 
から少しはみ出します。 

• 用紙ガイドが用紙の幅に合っており、給紙口に用紙がまっすぐにセットされている。 

• プリンタが平らな場所に設置されている。 

• 給紙口にセットした用紙の種類およびサイズが、プリンタの設定画面で選択されている（与 
『ユーザーズガイド』、50ぺージの「『ユーザーズガイド』を開く」）。 

• 用紙送り用の口ーラーが巧れていない。43ぺージの「口ーラー清掃の手順」を参照して □- 
ラーを清掃してください。 


封筒などの普通 
紙が外の用紙が 
送り込まれない 


普通紙が問題なく給紙されるかどうか確認してください。普通紙が問題なく給紙される場合は、が 
下の点を確認してください。 

• プリンタが対応している封筒または用紙のサイズを使用している。 

• 封筒または普通紙が外の用紙が給紙口に正しくセットされている。用紙を給紙口の右側にそろ 
え、用紙ガイドを用紙の幅に合わせます。 

• 給紙口にセットした封筒または用紙のサイズおよび用紙の種類が、プリンタの設定画面で選択 
されている（与『ユーザーズガイド』、50ぺージの「『ユーザーズガイド』を開く」）。 

• 封筒を巧刷する場合、アプリケーションが封筒印刷に対応している。アプリケーションのマ 
ニュアルで確認してください。 

• 封筒や用紙がつまっていない（与本表、「紙づまりが発生した」）。 

• 用紙送り用の口ーラーが巧れていない。43ぺージの「口ーラー清掃の手順」を参照して □- 


ラーを清掃してください。 

印刷を一時停止していない（与33ぺージの 
「プリンタのチェック方法- Windows 」）。 


プリントキューを停止していない（与34 
ページの「プリンタのチェック方法- 
Macintosh 」）。 


用紙が正しい給 
紙口から送り込 
まれない 


給紙口に適切な用紙がセットされていることを確認します。 

-給紙口1には、さまざまな種類およびサイズの用紙をセットできます。用紙センサ- 
紙の種類を検出して、自動的にプリンタを設定します。 

-給紙口 2には、 A 4 または Letter サイズの用紙をセットします。 

プリンタの設定画面*で正しい給紙口を選択します。 


-で用 


[用紙設定]タブ（与>53ページ）の 
[給紙口]で用紙をセットした給紙口を 
選択します。 


Mac OS 8.6-9.2をお使いの場合 

-「プリント」ダイアログ（与54ぺージ） 
の「給紙口」で、用紙をセットした給紙 
口を選択します。 

Mac OS X をお使いの場合 

-「プリント」ダイアログ（与55ページ） 
の「給紙口」ダイアログで、「すべての 
ページ」に用紙をセットした給紙口を設 
定します。 


プリンタの設定画面での給紙口の設定が、プリンタでの設定より優先されます。 
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症状 

Windows 

Macintosh 

紙づまりが発生 
した 

が下の手順で用紙を取り除いてください。 

1電源ボタンを押してプリンタの電源をいったんオフにしたあと、再びオンにします。 

2用紙が自動的に排出されない場合は、再度プリンタをオフにします。 

3用紙をしっかりと持って、破らないようにていねいに給紙口から引き出します。用紙がプリンタ内 
部にあって届かない場合は、フロントカバーを開いてプリンタ前面から用紙を引き抜きます。 

4 フロントカバーを閉じます。 

5電源ボタンを押してプリンタの電源をオンにします。 


■ 普通紙がかの用紙にうまく印刷できない 


症状 

Windows 

Macintosh 

フォトぺーパー 
や OHP フイル 
ムが互いにくっ 
つく 

• インクジ： L ットプリンタ用の専用紙を使用し- 

• 用紙の印刷面を手前に向けて正しくセットし- 
が選択されていることを確認してください 卜 
ザーズガイド』を開く」）。 

• フォトぺーパーや OHP フイルムは排出後、す 
重ならないようにし、インクが乾いてから重ネ 

r ください。 

ごあること、プリンタの設定画面で適切な設定値 
今『ユー ザー ズガイド』、50ぺージの「『ユ ー 

ぐに排紙トレイから取り出して排紙トレイ上で 
a ます。 

Mac OS 8.6-9.2 をお使いの場合 

• 「プリント」ダイアログで「インクの乾燥を 
待つ」を設定してみます（与『ユーザーズ 
ガイド』、50ぺージの「『ユーザーズガイド』 

を開く」）。 

印刷結果に白い 
ずじが入る 

• 用紙の印刷面を手前に向けて正しくセットしてあること、プリンタの設定画面で適切な設定値 
が選択されていることを確認してください（与『ユーザーズガイド』、50ぺージの「『ユ ー 
ザーズガイド』を開く」）。 

• プリンタの設定画面で巧刷品質を「局品質」または「最局品質」に設定してください（与 
『ユーザーズガイド』、50ぺージの「『ユーザーズガイド』を開く」）。 

• ノズルを清掃してください（与15ぺージ （ Windows )、 29ぺージ （ Macintosh ) の「ステップ 

2 ノズルを清掃する」）。 



口ーラー清掃の手順 

1 市販のクリーニングシートを購入します。 

2 プリンタの電源が入っていることを確認します。 

3 クリーニングシートの保護紙をはがします。 

4クリーニングシートの粘着面を 手前に向けて 、給紙口のち端にあわせてセットします。 

5 用紙ガイドとリリースレバーをいっしよにつまみながらスライドさせて、クリーニングシートの幅に 
あわせます。 

6 用紙送りボタンを押して、クリーニングシートをプリンタ内に送り込みます。 

I 排紙されたクリーニングシートを 裏返し 、給紙口のち端にあわせてセットします。 

8 手順5と6を繰り返します。 
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■ 印刷品質に満足できない 


症状 

Windows 

Macintosh 

色がかずれて 
いる 

画面の色と異 
なる 

• プリントカートリッジのインクが残り少なく く 
リッジを交換してください（与11ページ （W 
リントカートリッジの取り付けまたは交換」）。 

• 異なるメーカーの用紙を使用してみます。用糸 
が若干変化します。 

• 八ブや他のデバイス（スキヤナやファクシミ I . 
ピュータに接続します。 

• ノズルを清掃します（与15ぺージ (Windows 
ルを清掃する」）。 

よっている可能性があります。プリントカート 

indows ) または25ぺージ （ Macintosh ) の「プ 

氏によってインクの吸着や発色状態が異なり、色 

J など）を経由せずに、プリンタを直接コン 

;)、29ぺージ （ Macintosh ) の「ステップ2 ノズ 

• 「プリント」ダイアログの「カラー設定」で 
「カラーパレット」に「フォト」を設定しま 
す（与『ユーザーズガイド』、50ぺージの 
「『ユーザーズガイド』を開く」）。 

Mac OS 8.6-9.2をお使いの場合 

• 「 ColorSync によるカラーマッチング」を行 
う場合は「プリンタプロファイル」と「レ 
ンダリング」を選択します（与『ユーザー 
ズガイド』、50ページの「『ユーザーズガイ 
ド』を開く」）。 

印刷が濃ずぎる 

インクがにじむ 

が下の点を確認してください。 

• 用紙がまっすぐでしわがない。 

• インクが乾いてから用紙を扱う。 

• プリンタの設定画面の用紙の種類および用紙サイズの設定が、給紙口にセットした用紙と一致 
している（与『ユーザーズガイド』、50ぺージの「『ユーザーズガイド』を開く」）。 

• 印刷品質を下げてみる。 

• ノズルを清掃します（与15ぺージ （ Windows )、 29ぺージ （ Macintosh ) の「ステップ2 ノズ 
ルを清掃する」）。 

縦の線が波巧っ 
ている 

• 印刷品質を上げます（与『ユーザーズガイド』、50ページの「『ユーザーズガイド』を開く」）。 

• プリントヘッドのアライメント調整をします（与13ぺージ （ Windows )、 27ぺージ 
( Macintosh ) の「ステップ1プリントヘッドのアライメントを調整する」）。 

• ノズルを清掃します（与15ぺージ （ Windows )、 29ぺージ （ Macintosh ) の「ステップ2 ノズ 
ルを清掃する」）。 

文字が化ける 

文字が抜ける 

• Lexmark Z 65 を[通常使うプリンタに設定] 
( Windows ) にしてあることを確認します 
(与33ページの「プリンタのチェック方法- 
Windows 」）。 

• ノズルを清掃します（与15ぺージ (Windows 
ルを清掃する」）。 

• LexmarkZ 65 を「省略時プリンタに指定」 
(Mac OS 8.6-9.2)または「デフオルトのプ 
リンタ」 （ MacOSX ) にしてあることを確 
認します（与34ページの「プリンタの 
チェック方法- Macintosh 」） 。 

;)、29ぺージ （ Macintosh ) の「ステップ2 ノズ 

文字の形や並び 
かたがくずれて 
いる 

• 巧刷をすべてキャンセルしてあらたに巧刷しなおします（与62ページの「巧刷をキャンセル 
する」）。 

• プリントヘッドのアライメント調整をします（与13ぺージ （ Windows )、 27ぺージ 
( Macintosh ) の「ステップ1プリントヘッドのアライメントを調整する」）。 

• ノズルを清掃します（与15ぺージ （ Windows )、 29ぺージ （ Macintosh ) の「ステップ2 ノズ 
ルを清掃する」）。 
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症状 


Windows 


Macintosh 


文字やグラ 
フィックスに白 


用紙の印刷面を手前に向けて正しくセットしてあること、プリンタの設定画面で適切な設定値 
が選択されていることを確認してください。 


いずじが入る . プリンタの設定画面で印刷品質を「高品質」または「最高品質」に設定してください。 


ページが巧れる 


ノズルを清掃します（与15ぺージ （ Windows )、 29ぺージ （ Macintosh ) の「ステップ2 ノズ 
ルを清掃する」）。 

排出された用紙はすぐに排紙トレイから取り除き、インクが乾いてから重ねてください。 


• ノズルを清掃します（与15ぺージ （ Windows )、 29ぺージ （ Macintosh ) の「ステップ2 ノズ 
ルを清掃する」）。 


Mac OS 8.6-9.2をお使いの場合 


ページに濃淡の- 
縮が現れる • 

断続的に印刷さ 
れる 


• 「プリント」ダイアログで「インクの乾燥を 
待つ」を設定してみます（与『ユーザーズ 
ガイド』、50ページの「『ユーザーズガイド』 
を開く」）。 

印刷品質を上げます（与『ユーザーズガイド』、50ページの「『ユーザーズガイド』を開く」）。 

八ブや他のデバイス（スキャナやファクシミリなど）を経由せずに、プリンタを直接コン 
ピュータに接続します。 


Mac OS 8.6-9.2をお使いの場合 


全体の印刷品質給紙口1から印刷している場合 


• 「バックグラウンド印刷」をオフにしてみま 
す（与『ユーザーズガイド』、50ぺージの 
「『ユーザーズガイド』を開く」）。 

給紙口1から印刷している場合 


がよくない 


用紙センサーが 
はたらかない 


プリンタの設定画面で[用紙設定]タブを 
クリックし、[手動で選択]をクリックして 
から給紙口にセットした用紙の種類を選択 
します。 


「プリント」ダイアログで「用紙の種類」に 
「自動」ではなく、給紙口にセットした用紙 
の種類を設定します。 

給紙口1からすべての用紙を取り除いたあ 


• プリンタの設定画面で[オプション]メ 
ニューから[用紙センサーの設定]を選択 
し、[今すぐ調整]をクリックします。 


とで、コントロールパネルまたは U 川け y の 
「アドバンス」メニューから「用紙センサー 
の調整」 を選択し、「続ける」をクリックし 


• プリンタの設定画面で[オプション]メ 
ニューから[用紙センサーの設定]を選択 
し、[用紙センサーをオンにする]から 
チェックマークをはずします。 


給紙口 2から印刷してる場合 


• プリンタの設定画面で印刷品質および用紙の種類を変更してみます。 


ページの上下左 
右の印刷品質が 
よくない 


お使いのプリンタでは上下左右の端には印刷できません。が下のマージンを確保してください。 


位置 

最お限のマージン 

左右 

• A4 サイズの用紙の場合 3.37 mm が上 

• A4 サイズが外の用紙の場合 6.35 mm が上 
• 封筒の場合 3.175 mm が上 

上 

1.7 mm が上 

下 

• モノクロ印刷の場合 12.7 mm が上 
• カラー印刷の場合 19.0 mm が上 



ブ 

ル 

シ 

ュ 

丄 


ン 

グ 
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■ エラー乂ツセージが 表示され ている 


症状 

Windows 

Macintosh 

紙づまりメッ 
セージ 

43ぺージの「紙づまりが発生した」を参照して紙づまりを取り除いてください。 

インクが残り少 
なくなったとい 
ラメッセージ 

新しいプリントカートリッジを購入してください （1 7ページまたは31ページの「プリントカート 
リッジの購入方法」）。 

取り付けかたについては11ぺージ （ Windows ) または25ぺージ （ Macintosh ) の「プリントカー 
トリ ッ ジの取り付けまたは交換」を参照してください。 

プリンタとコン 
ピュータ間の 
通信に問題が 
あるといラメッ 
セージ 

1 破損していない USB ケーブルを使用しており、プリンタとコンピュータの両方にしっかりと 
接続されていることを確認します。 

2確認後もトラブルが解決しない場合は、37ページの「プリンタソフトウェアが正しくインス 
卜ールできない」を参照してプリンタソフトウェアをインストールしなおしてください。 

「Finder は指示 
を必要としてい 
まず J メッセー 
ジ 


(Mac OS 8.6-9.2のみ） 

1 アプリケーションメニュー（画面右上の隅に 
あるアイコン）から Finder を選択します。 

2 表示されるエラーメツセージの指示に従っ 
てトラブルに対処します。 

「この書類はプ 
リントできませ 
ん J メッセージ 


(Mac OS 8.6-9.2のみ） 

プリンタソフトウェアが正しくインストールさ 
れていません。 

37ページの「プリンタソフトウェアが正しくイ 
ンストールできない」を参照してプリンタソフ 
トウ X アをインストールしなおしてください。 
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ボタンが点滅している 


症状 


Windows 


Macintosh 


用紙送りボタン 
が点滅している 









用紙切れか、紙づまりが発生しています。 

• 用紙切れの場合は、が下の手順で用紙を補給します。 

1 『ユーザーズガイド』の各節を参照して用紙をセットします （=> 50ぺージの「『ユーザーズ 
ガイド』を開く」）。 

2用紙送りボタンを押します。 

• 紙づまりの場合は、43ぺージの「紙づまりが発生した」を参照して紙づまりを取り除きます。 


電源ボタンが2 
回または4回ず 
つ間をおいて点 
滅している 


禹蒋 


カートリツジキヤリアが停止しています。 

1 画面にメツセージが表示されていないか確認します。表示されていたら指示に従います。 
電源ボタンを押してプリンタの電源をオフにします。 

フロントカバーを開き、キヤリアの動きを妨げているものを取り除きます。 


プリンタの電源をオンにします。用紙送りに問題がありボタンが再び点滅する場合は、42 
ぺージの「用紙が送り込まれない」を参照してトラブルに対処してください。 


用紙送りボタン 
が点滅してお 
り、電源ボタン 
が2回ずつ間を 
おいて点滅して 
いる 


プリントカートリッジの回路が シヨー トしています。 

1フロントカバーを開き、カラーカートリッジを取り外します。 

2 フロントカバーを 閉じます。 

-ボタンが点滅しない場合はカラーカートリッジに問題があります。 

-ボタンが点滅し続ける場合は、ブラックカートリッジを取り外し、カラーカートリッジを 
元の位置に取り付けます。 

-ボタンが点滅しない場合はブラックカートリッジに問題があります。 

-ボタンが点滅し続ける場合は両方のプリントカートリッジに問題があります。 

3 問題のあるプリントカートリッジを新しいプリントカートリッジに交換してください（与17 
ぺージまたは31ぺージの「プリントカートリッジの購入方法」、11ぺージ （ Windows ) また 
は25ぺージ （ Macintosh ) の「プリントカートリツジの取り付けまたは交換」） 


用紙送りボタン 
が2回ずつ間を 
おいて点滅して 
おり、電源ボタ 
ンが点滅して 
いる 


キヤリアがホームポジションに移動できませんでした。 

1電源ボタンを押してプリンタの電源をオフにします。 

2フロントカバーを開き、キヤリアの動きを妨げているもの 
があれば取り除きます。 

3 手でキヤリアを左側に押し、ホームポジションに戻します。 
4 プリンタの電源をオンにします。 



ホーム ポジ シヨ 



トラブルシユ—ティング 
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■ コンピュータが反応しない 
症状 


Mac OS 8.6-9.2 


印刷中にコン 
ピュータが反応 
しなくなった 

1 プリンタの電源をいったんオフにしてからオンにします。 

2コンピュータを再起動します。 

再起動後も反応 
しない 

操作不能になる前に印刷中または印刷待ち状態にあったプリントファイルをプリンタソフトウェ 
アが印刷しようとして、再度、反応しなくなることがあります。 

このような状態を回避するにはが下のいずれかの操作を行います。 

方法1 

1 プリンタが接続された USB ケーブルをコンピュータから取り外します。 

2コンピュータを再起動します。 

3 デスクトッププリンタ（デスクトップの Lexmark Z 65 プリンタアイコン）をダブルクリック 
します。 

4プリントファイルを選択して「ゴミ箱」ボタンをクリックします。 

5 プリンタが接続された USB ケーブルをコンピュータに接続します。 

方法 2 

1 プリンタとコンピュータの電源をオフにします。 

2 shift キーを押しながらコンピュータの電源をオンにします。 

Mac OS 画面に「機能拡張はインス I ルされません」というメッセージが表示されるまで shift 
キーを押し続けます。 

3表示されたら shift キーを放します。 

4 デスクトップの Lexmark Z 65 プリンタアイコン（休止中のため）（巧がついている）をダブル 
クリックします。 

5すべてのプリントファイルを選択して「ゴミ箱」にドラッグします。 

6プリンタの電源をオンにしてから、コンピュータを再起動して拡張機能を使用できるようにし 
ます。 
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ステップ 3 問い合わせる 

『スタートガイド』、『ユーザーズガイド』およびヘルプに沿って対処しても、なお問題が解決しない場合は 
レックスマークカスタマーコールセンターまでお問い合わせください。 

レック スマーク カスタ マーコール センター 
年中無休 

TEL : 03-3444-8161 
FAX : 03-3444-8301 

(電話受付午前9時-午後7時： FAX は24時間受付） 


ご協力のお願い 

• 電話でお問い合わせいただく場合 

お問い合わせの前に、別冊子『安全のためのご案内、サービス•サポートのご案内』の「お問い合わ 
せ票」に記入してください。記入された情報をお問い合わせの際にお知らせいただけると、担当者が 
速やかにトラブルの原因をつきとめることができます。 

• FAX でお問い合わせいただく場合 

『安全のためのご案内、サービス.サポートのご案内』の「お問い合わせ票」のコピーを取ってから記 
入し、 FAX でお送りください。記入漏れがないように十分を意してください。 

FAX 配信サービスもあわせてご利用ください。詳しくは『安全のためのご案内、サービス•サポート 
のご案内』をご覧ください。 



ラブルシユ—ティング 
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5 電子マニュアルおよびソフトウェアの使いかた 


『ユーザーズガイド j を開く 


Windows 版 、 Mac OS 8.6-9.2版、および MacOSX 版の『ユーザーズガイド』があります。『ユーザーズ 
ガイド』では、普通紙が外の用紙に印刷する場合など、さまざまな印刷方法を説明しています。 

『ユーザーズガイド』は PDF と呼ばれるファイル形式です。 PDF 形式のドキュメントを開くには、アドビ 
システムズ社の Acrobat Reader が必要です。最新の Adobe Acrobat Reader 日本語版はアドビシステムズ 
社のホームぺージ （ http :// www . adobe . co . jp ) から無料でダウンロードすることができます。 


Lexmark™ Z65 Color Jetprinter™ ューザーズガイド 
Lexmark Z65n Color Jetorinter 



このたびは L か tmark プリンタをお頁い上げいただき誠にありがとうございます。本書では Windows 98/Me/NT 4.0/2000 および Windows 
XP でブリンタから巧刷するちるおよびプリンタソフトウェアの巧拍について技明しています。 


• Acrob が Reader の[ウインドウ]メニュ ー 
から[しおりを爱示]を*巧します，しお 
ウの項目をクリックするとそのぺージに 

• Acrobat Reader のツールバーにある矢巧 

をクリックして、ベ-ジを巧 

• 靑をのテキストを クリックずるとリンク 
巧にジでンフします。 

• ページち上の 靑色の■のタイトルを ク 
リックすると、现在拍いている寒の■巧の 
ベージにジャンプします。 




本害の使い方 
用語の巧索 

1 Acrobat Reader の【議お メニ 
巧]を a 巧します， 

2 [巧索するス宇巧]ボックスに1 


を要なページの印抑 


2 Acrobat Reader の[ファイル]メニ 
から[巧 «] を*巧します • 

3 (プロパティ】をクリックします。 


> [用巧投定 J タプをクリックして、【巧柄方 
向]を [«] に a 定し[〇材をクリック 
します， 

>巧两ダイアログボックスで【巧拍«田]を 
担ちして [OKI をクリックします， 




■ Windows 



プリンタソフトウェア CD を CD - ROM ドライ 
ブにセットして、しばらく待ちます。 



メモ：プリンタソフトウエアがすでにイン 
ストールされていると、左の画面が 
表示されます。 

プリンタソフトウエアをインストー 
ルしていない場合は、プリンタソフ 
トウエアインストール画面で[開く] 
ボタンをクリックすると、この画面 
を表示することができます。 


[ドキュメントの表示]ボタンをクリックします。 


Adobe Acrobat Reader がコンピュータにインス 
卜ールされていない場合は 、 Adobe Acrobat 
Reader 英語版をインストールするというメッ 
セージが表示されます。 

Adobe Acrobat Reader 日本語版をインストール 
したい場合は[キャンセル]をクリックして、 


別途インストールします。 
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I Macintosh 


が下の説明には Mac OS 8.6-9.2 で表示される画面を使用します。 


お使いのシステムに Adobe Acrobat Reader 日 
本語版をインストールします。 


み ファイル編集を示ウインドウ 


回 ヘルプ 






□ 

i な Lexmark 265プリンタ- 

回目 

け 

け 

7巧目、4.01 GB 空き 



R Lexmark Z65 Users Guide .pdf 

^^ LexmarkZ 65 コシトロ-ルバネル 
み Lexmark な5アンィ シストーラ 
軒 Readme 

g テクニわルサポート 
胃ライセンス巧灼 
胃!肖お品 


]ィ囚ク 


2 デスクトツプで 「 LexmarkZ 65 プリンタ」フオ 
ルダをダブルクリックします。 


d LexmarkZ 65 Users Guide.pdf アイコンをダブル 
クリックします。 

メモ ： Adobe Acrobat Reader がコンピユー 
夕にインストールされていない場合 
は、『ユーザーズガイド』を開こうと 
するとエラーメッセージが表示され 
ます。 

アドビシステムズ社のホームページ 
からダウンロードしない場合は、プ 
リンタソフトウェア CD から Adobe 
Acrobat Reader 英語版をインストー 
ルすることもできます。 



電子マニュアルおよびソフトゥ H アの使いかた 
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プリンタの設定画面を開く - Windows 


プリンタの設定画面はが下の方法で開いて、設定変更することができます。開きかたによって変更の適用 
範囲が異なります。 


■ アプリケーションから開く 


設定変更は作成中のドキュメントにだけ適用されます。現在の設定を[設定の保を]メニューで保ちし、 
あとで使用することもできます。 


ファイル(り 


漏集ち）ま示が巧入のまなに）ヘルプ(ぶ 


巧視(が... ひ rl+N 

開くり)... ひか0 

上まきな巧を） ひ rl+S 

をおを巧けてな巧(か... 


巧刷 ( P ). 


Efl 刷プレピュ-な) 
ページ設定 ( U ) … 


墙慶•嚷 

■ 5 ■ I ■ 6 ■ I • 7 ■ I • 8 • I ' 


1 アプリケーションの[ファイル]メニューから 
印刷を実行するメニューを選択します。 



2 Lexmark Z 65 が選択されているのを確認します。 



3 [プロパティ]ボタンをクリックします（ボタン 
名はアプリケーションによって異なります）。 


Windows 付属のアプリケーションの場合 

インターネットエクスプローラ、メモ帳、ワードパッド、ペイントなどの Windows 付属のアプリケーショ 
ンからプリンタの設定画面を開く場合は、が下の操作を行います。 

Windows 2000 

1 アプリケーションの[ファイル]メニューから 
印刷を実行するメニューを選択します。 

2 [プリンタ設定]タブをクリックします。 

3 [変更]ボタンをクリックします。 

Windows XP 

1 アプリケーションの[ファイル]メニューから 
印刷を実行するメニューを選択します。 

2 [詳細設定]ボタンをクリックします。 
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[品質/部数]タブ 

印!刷品質、印刷部数、 

部単位巧刷、逆順で巧 
刷、モノクロで印刷の 
設定を行います。 

[用紙設定]タブ\ 

用紙の種類、用紙サイ 
ズ、給紙口、巧刷方向 
を設定します。 

[ EP 刷工房]タブ/ 

バナー巧刷、左右反転 
印刷、割り付け印刷、 
ポスター 印刷、ル冊子 
巧刷、両面巧刷の設定 
をないます。 



す 

巧刷品ち • 巧刷速度を上げる(ぶ 


a 

写きぞ巧刷するを） 



巧情に巧刷する(巨） 



バサー紙ゴ刷する(長） 


>■ 

巧化の両おにげ刷する均） 



ホ*スタ-または割り巧け巧刷© 

その他(じ 

\ 




f おか巧にこのメこューを表示する< 


I を)\ 

閉じる V 


キトンセル I 、ル r I 


[設定の保存] 

メニュー 

現在の設定を保存、ま 
たは既存の設定に復帰 
します。 


カラーパレット、八一 
フトーンの手動設定、 
用紙センサーの設定、 
レイアウトオプション 
の設定、印刷ステータ 
スオプションの変更、 
ソフトウェアのアップ 
デー トなどを行います。 

、[クイック七レクト] 
メニュー 

表示される手順に従っ 
てプロジェクトに適し 
た設定をします。 


国 Windows から開く 

設定変更はユーザーデフォルト設定として保をされます。アプリケーションから設定を変更しない限り、 
常にこの設定で印刷されます。 

Windows 98/Me/ 2000 

1 [スタート]メニューから[設定]一[プリンタ]を選択 
します。 

2 Lexmark Z 65 のアイコンをちクリックします。 

3 表示されるメニューで[プ□パティ]を選択します。 
Windows 2000の場合は[印刷設定]を選択します。 

4 [プリンタ設定]タブをクリックします。 

5 [変更]ボタンをクリックします。 

Windows XP 

1[スタート]メニューから（[コントロールパネル]一 
[プリンタとその他の八ードウエア] 一）* [プリンタと 
FAX ] を選択します。 

2 LexmarkZ 65 のアイコンをクリックします。 

3 [プリンタのタスク]メニューで[印刷設定の選択]をク 
リックします。 

* Windows XP Home Edition をお使いの場合は （）* 内の操作 
も必要です。 


電子マニュアルおよびソフトゥ H アの使いかた 
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プリンタの設定画面を開く- Macintosh 

I Mac OS 8.6-9.2 


r 用紙設定 j ダイアログ 


r み paM ■漏 集 つ : 

f ントサイぶスタイル 

LJ 宣 

前視 aeiN 

巧く... 发日 

■ぉ丰 


閒じる SSW 

巧な お S 

性で巧な… 

プリント…お P 
1部プリント 


•アプリケーションの「ファイル」メニューから「用 
紙設定...」を選択します。 


プルダウンメニューの 
「スタンプ」を選択する 
とスタンプで押したよ 
うなマークを背景とし 
て巧刷できます。 



历巧サイズ:21 0.0x297.0 


ルプ 1 


用紙サイズ、巧刷倍率、 
印刷方向を設定します。 


0221 回 

画圖 


I 午ヤンたル j 『 DK ~ 1 | 


■■プリント J ダイアログ 



BMM 漏集つ: 

f ントサイぶスタイル 

□圍 

新端 N 

巧く... 发日 

■ぉ丰 

問じる sew 

巧な お S 

別をで巧な… 

巧骗設定... 

" 1部プリント 



アプリケーションの「ファイル」メニューから「プ 
リント…」を選択します。 


印刷部数、印刷範囲、 

部単位印刷、給紙口、 
用紙の種類、印刷品質、 
ル冊子印刷、 ポスター 
印刷、割り付け巧刷、 
逆順、で印刷、両面印刷、 
カラー、バックグラウ 
ンド印刷の設定を行い 
ます。 


Lexmark Z 65 プリント 


✓ を本設定 
用紙の巧頭/印刷品酉 
レイアウト 
カラ —i をち 

バックグラウンド印刷 


百 


t'J レプ I 


Finder 


囚が単位で巧刷 
ページ 

a C __I から I _ 1 


I プリンタの設定 


巧：梧ま 
イタ-ダ：カラ- 


□ インクのを煉を f 寺つ 

巧»の SS :白巧笠ま 
ColorSync: オフ 


パブクダラウン FQCI ずノ 
スタン了 ：オフ 


設定を巧な 


情準設定に戻す 


つ I 车ャン t ル巧刷 
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■ Mac OS X 


r ページ設定 j ダイアログ 

'も TextEdit 


フォーマットクインドウ 



1 アプリケーションの「ファイル」メニューから 
「ページ設定...」を選択します。 

2 「フオーマット」で Lexmark Z 65 を選択します。 


用紙サイズ、巧刷倍率、 
印刷方向を設定します。 


設定：ベージ属性 


フオ -7 ツト ： Lexmark Z 65 


用紙サイブ： ' A 4 


方向： 


m 





■■プリント J ダイアログ 

B TextEdit 


mm フォーマットウインドウ 


新規 

9SN 

閒<... 

お0 

虽近使った書類 

► 

閒じる 

が W 

保存 

dss 

別名で保存... 

なが S 

すべてを保存 

!■ :す；しに巧を.’ 


ページ巧定… 

A 器 P 


アプリケーションの「ファイル」メニューから「プ 
•リント…」を選択します。 


印!刷部数、印刷範囲、 

T 合い印刷、割り付け 
巧刷、カラー、逆順で 
印刷、左右反転巧刷、 
印刷品質、用紙の種類、 
給紙口の設定を行い 
ます。 


プリンタ: 


プリセット：.宿巧 


• 印刷が巧と印刷べージ ^_ 

レイアウト 

出カオプション b ■をい 

カラー巧定 

Lex レイアウト I_ 

印刷品貧/巧紙の種巧 i 1 - 


プリンタサービス 
-ち 


カスタムお定を保存 


k ビユー，<キャン七ル、 f ■ブリント 3 



電子マニュアルおよびソフトゥ H アの使いかた 


55 


































































ユーテイソテイを開く 


■ Windows - LexmarkZ 65 プリンテイングナビゲーター 





■ 困 Lexmark Z65 の 7 ンインストル | 


igi 肿セサリ 


盾 ! ザ-ム ► 

J 3 Readme 」 


ち ! が - トア》プ ► 

A Internet Explorer 
イ 腑 N Explorer 
這！ Outlook Express 

0 Windows Media Player 
.注 Windows Messenger 



ー リモ-トアシス々ンス 



が下の 2 つの方法で開く ことができます。 

方法1デスクトップから開く 

[ LexmarkZ 65 プリンティングナビゲーター]ア 
イコンをダブルクリックします。 


方法2 [スタート]メニューから開く 

[プ□グラム ] (Windows XP の場合は[すべて 
のプログラム]) 一 [ LexmarkZ 65] 一 
[ LexmarkZ 65 プリンティングナビゲーター]の 
) 頃にクリックします。 


EP 刷テクニック 

普通紙が外の用紙に巧 
刷する場合のヘルプを 
表示します。 

トラブルシューテイ 
ング 

プリンタで発生した卜 
ラブルのヘルプを表示 
します。 

メンテナンス 

プリントカートリ ッジ、 
のメンテナンスに使用 
します（与11ぺージ)。 

サポート 

Lexmark に問い合わせ 
るための情報を入手で 
きます。 

アドパンス 

印刷ステータスオプ 
シヨンの変更、ソフト 
ウェアのアップデート、 
ネットワークプリンタ 
の設定など行います。 



メイン 

プリンタステータスとインクレベルを表示します。 



Lexmark zes 

A を避占域めな絲鑑傑： 
巧雀鶴 

給紙 □ 1の用が^^强 

巧，ゥ ィンゥ铃 

1^1 HSl 


Cex marOi —ムへ-ーゲヘリ’巧 


プ IJ ンタ ステータス 

プリンタの状態を表示 
します。 

インクレベル 

プリントカートリッジ 
のインクレベルを表示 
します。 
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I Macintosh 


Mac OS X - Lexmark Z65 Utility 



Lexmark Z65 Utility 


が下の 3 つの方法で開くことができます。 

方法1 r プリンタ J フォルダから開く 

(1) デスクトツプで 「LexmarkZ65 プリンタ」 
フォルダのェイリアスをダブルクリックし 
ます。 


(2)「LexmarkZ65 U 川け y」 アイコンをダブルク 
リックします。 


メモ： LexmarkZ 65 コントロールパネルと 
Lexmark Z 65 Utility の画面は同じ構成 
です。 

ここでは Lexmark Z 65 コントロール 
パネルの画面のみを示します。 


Mac OS 8.6-9.2 - LexmarkZ65 コントロールパネル 


アップルメニューからコントロールパネルを開 
きます。 


ファイル福集最モウインドウ特則 同 ヘルプ 


このコンピュータについで 


逾 Apple システム•ブロフィール 

み Sherlock 2 
-配列 


IE スクラッププック 


Aladdin Comp 广 ession ェ 

AppleTalk 

Colo 广 Sync 

Configuration Manager 
Dial 冉 ssist 
File Exchange 


2「LexmarkZ65 コントロールパネル」を選択し 
ます。 


プリントへツドのアラ 
イメント調整、ノズル 
の清掃などプリント 
カートリツジをメンテ 
ナンスするときに使用 
します（与25ぺージ)。 


厂カートリッジ \ f パ-ジ3 ン巧幸 R \ 


國 


[ わ-トリッジの取付/巧巧 


〔 



P 州82 
ブラック 


巧 


P/N 83 
わラー 


プリントカートリッジ 
のインクレベルを表示 
します。 
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(2) LexmarkZ65 を選択します。 


(3) ポップアップメニューで「プリンタサービス」 
を選択します。 


プリジタ： r Lexmark Z6S 
プ U セット： 


广お 辛— 


プリンタサービス 


ZD- 


Lexmark Z65 Utility 


トラプルシューテイジグ 


ソフトウェアのパージョン 


© 


f プレビ：1-、 f キャンセル、 


(4)「LexmarkZ65U 川 ity」 をクリックします。 



3ンビュータ 


方法3 Finder から開く 

(1)Finder ウインドウで「コンピュータ」をク 
リックします。 



(2) Mac OS Xがインストールされたデイスクー 
「Library」 フオルダー 「Printers」 フオルダー 
「Lexmark」 フオルダー 「LexmarkZ65Utilityj 
アイコンの順にダブルクリツクします。 


資 

Lexmark Z65 Utility 
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テストぺージを印刷ずる 

■ Windows 

1 A 4 サイズの普通紙を給紙口にセットします。 

2 プリンティングナビゲーターを開きます（与56 
ぺージ）。 



3 [メンテナンス]ボタンをクリックします。 



4 [テストページの印刷]をクリックします, 


■ Macintosh 

1 A 4 サイズの普通紙を給紙口にセットします。 

2 「Lexmark Z 65 コントロールパネル 」 （Mac OS 
8.6-9.2) または 「Lexmark Z 65 U 川け y」（Mac OS 
X )を開きます（与57ページ)。 



3 「テスト印刷」ボタンをクリックします, 



電子マニュアルおよびソフトゥ H アの使いかた 
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ペルプを開く 


■ Windows 


ヘルプファイル 



プリンタの設定画面またはプリンテイングナビゲー 
夕一（与56ぺージ）の [ 一一 可示 一一 ] ボタンをクリック 



クリツクすると マウスポインタを置く 
ヘルプが表示さ とポツプアツプヘルプ 
れます。 が表示されます。 


方法2 


[クイックセレクト]メニュー （=> 8ぺージ）で表示 
されるダイアログボックスで、？1ボタンをクリック 


ダイアログボックス上のボタンや設定についての簡単な説明 

方法1 項目を右クリックー表示される I ヘルブ娜 I ボタンをク 
リック 

方法2 項目をクリックーキーボードの F 1 キーを押す 

方法3 プリンタの設定画面の右上にある 因 ボタンをクリッ 
クー疑問符のついたマウスポインタをダイアログの 
項目上で再びクリック 

方法4 [クイックセレクト]メニューで表示されるダイアロ 
グボックスで、ステップ名にマウスポインタを置く 
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I Macintosh 


Mac OS 8.6-9.2 


ヘルプ & 


Lexmark Z65 巧巧設ミ 


を本設ミ 



I A4 


匹]回 

画圖 


巧巧サイズ:21 0.0x297.0 


G 丰ヤン t ル) 0K 1 


Lexmark Z65 ブリント 


. I をす試定 




部数 

ページ 

111囚部単巧で印刷 
み を ページ 




〇招囲1 ] から 

口 


お細： 

[プリ ンタの 設定 




□インクの お巧を 巧つ 



巧 HSH :巧ま 

巧《め Sfi :自巧笠ま 

パ 7 クダラウン F 日 

m :わ 

イイ-ジ：わラ- 

ColorSync : オフ 

スタンプ：オフ 



I 設定を巧な 

II 積準設走に房す 

1 1 キャンセル 1 II 

巧刷" 



• ヘルプファイル 


「用紙設定」ダイアログまたは「プリント」ダイアログの 
に互ミ]ボタンをクリツクします。 

• パルー ンヘルプ 

「ヘルプ」メニユーで「バルーン表示」をオンにすると、 
マウスポインタを置いたボタンや設定などについての簡 
単な説明が表示されます。 



• ダイアログに関ずるヘルプ 

コントロールパネルや、作業中に表示されるダイアログ 
で暦]ボタンをクリックします。 


Mac OS X 


お定： f ぺージ S な 


フイー7ツト：し Lexmark Z 65 ■ 


互 


用巧サイズ： ■ A 4 


JB 


21.0 cm . X 29.7 Cl 


風 


方向：圆 I 吃 I を 

化大巧ル：100 jx 


3 


ブリセット：；'な巧 


3 


部巧と印田べージ 


JD- 


部な： [ T ~1 面了合い 

ベージ：@をぺージ 

〇閉化： 1 


些 


f ブレビュ ー* (キャンセル飞 f プリント、 


ヘルプファイル 

(1) 「ページ設定」ダイアログまたは「プリント」ダイアロ 
ヴ兩％ をクリックします。 

に） Mac ヘルプで巧）をクリックします。 

(3) Help Center (ヘルプセンター）の目次で 「Lexmark 
Z 65 Helpj をクリックします。 













































































































印刷をキャンセルずる 


■ Windows 


Z65 — USB 本•ート 


曰 回 因 


巧刷ステ-ね： 


V こ 、/ ri /I dpSi： 1 / 

テス仰刷 




II 


■曲 


17王クトのをを堪)… 


巧刷や止を） 


印刷中のジョブをキャンセルするには[印刷ステータス]画面 
で[印刷中止]をクリックします。 

待機中の印刷ジョブを含む複数のジョブをキャンセルする場合 
はが下の操作を行います。 


Windows 98/Me 


1 [スタート]メニューから[設定]一[プリンタ]を選択 
します。 

2 Lexmark Z 65 のアイコンをダブルクリックします。 

3 キャンセルする印刷ジョブをクリックして八イライトし、 
[ドキュメント]メニューから[印刷中止]を選択します。 

印刷ジョブをすべて削除する場合は[プリンタ]メ 
ニューから[印刷ドキュメントの削除]を選択します。 


Windows 2000 


1 [スタート]メニューから[設定]一[プリンタ]を選択 
します。 

2 Lexmark Z 65 のアイコンをダブルクリックします。 

3 キャンセルする印刷ジョブをクリックして八イライトし、 
[ドキュメント]メニューから[キャンセル]を選択します。 

印刷ジョブをすべて削除する場合は[プリンタ]メ 
ニューから[すべてのドキュメントの取り消し]を選択 
します。 


Windows XP 


1 [スタート]メニューから（[コントロールパネル]一 
[プリンタとその他の八ードウエア] 一）* [プリンタと 
FAX ] を選択します。 

2 LexmarkZ 65 のアイコンをクリックします。 

3 [プリンタのタスク]メニューで[印刷ジョブの表示]を 
クリックします。 

4 キャンセルする印刷ジョブをクリックして八イライトし、 
[ドキュメント]メニューから[キャンセル]を選択します。 

印刷ジョブをすべて削除する場合は[プリンタ]メ 
ニューから[すべてのドキュメントの取り消し]を選択 
します。 


* Windows XP Home Edition をお使いの場合は （）* 内の操作 
も必要です。 
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I Macintosh 


Mac OS 8.6-9.2 

1 デスクトッププリンタ（デスクトップの LexmarkZ 65 プ 
リンタアイコン）をダブルクリックします。 

2 キャンセルするプリントファイルを選択して「ゴミ箱」 
ボタンをクリックします。 

または、プリントファイルを選択して「ゴミ箱」にド 
ラツグします。 


Mac OS X 

1 「 Dock 」 の 「 Finder 」 アイコンをクリックします。 

2 「アプリケーション」ボタンをクリックします。 

3 「 U 川け ies 」 フォルダー 「Print Center 」 アイコンの順にダ 
ブルクリックします。 

4「プリンタリスト」で Lexmark Z 65 をクリックして八イ 
ライトします。 

5 メニューバーから「プリンタ」を選択し、「キューを表 
示」をクリックします。 

6 メニューバーから「キュー」を選択し、メニューに「キュー 
を開始」が表示されている場合はクリックします。 

7キャンセルする印刷ジョブを選択して「削除」をクリッ 
クします。 
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プリンタの仕様 


I プリンタの寸法 



用紙 サポーターと 
排紙 トレイを 収納 
した状態 

用紙 サポーターを 
開き、排紙 トレイ 
を 引き出した状態 

幅 

445 mm 

445 mm 

奥行 

305 mm 

533 mm 

局 さ 

216 mm 

311 mm 

重量 

約5 kg ( AC アダプタ•力ートリッジを除く） 


■ 使用環境 



電源オフ時 

10-43 °C 

電源オン時 

16-32 °C 

動作可能湿度 

8-80 %RH (八ガキ使用の場合： 40 - 80% RH ) 

必要なシステム 



Windows 98 /Me 

Windows 2000 

Windows XP 

CPU 

Pentium 200 MHz が上 

Pentium 200 MHz が上 

Pentium 300 MHz が上 

メモリー 

(RAM) 

64 MB 

128 MB 

128 MB 

八ードデイス 
クの空き容量 

75 MB 

286 MB 

300 MB 

ケーブル 

USB 

USB 

USB 



Mac OS 8.6-9.2 

Mac OS X 
v 10.0.3 が降 

CPU 

G 3、300 MHz が上 

G 3、300 MHz が上 

メモリー 

(RAM) 

64 MB 

128 MB 

八ードデイス 
クの空き容量 

20 MB 

40 MB 

ケーブル 

USB 

USB 
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特殊な用紙 

うまく印刷できない . 43 

送り込まれない . 42 

トラブルシューティング 

色がかすれている . 44 

インクがにじむ . 44 

印刷が濃すぎる . 44 

印刷に時間がかかる . 41 

印刷品質に満足できない . 44 
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いる . 46 
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画面の色と異なる . 44 
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最初に確認すること . 32 
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ない . 43 
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封筒を給紙しない . 42 

普通紙が外の用紙にうまく印刷で 

きない . 43 

普通紙が外の用紙を給紙しない42 

プリンタが動作しない . 39 

プリンタソフトウエアがインス 

トールできない . 37 

プリンタとコンピュータ間の通信 

が正しく行われない . 39 

プリンタドライバがインストール 

できない . 37 

プリンタの電源が入らない... .39 
プリンタは動作しているが印刷さ 

れない . 40 

ページがちれる . 45 

ページに濃淡の縮が現れる ....45 
ページの上下左右の印刷品質がよ 

くない . 45 

ボタンが点滅している . 47 

文字が巧刷されない . 44 

文字が化ける . 44 

文字の形や並びかたがくずれて 

いる . 44 

文字やグラフィックスに白いすじ 

が入る . 45 

用紙力《送り込まれない . 42 

用紙センサーがはたらかない. .45 
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Windows . 11 

取り外し 

プリントカートリッジ 

Macintosh . 25 

Windows . 11 


の 


ノズル 

清掃 

Macintosh . 29 

Windows . 15 

ふき取り . 16,30 

ノズル清掃 

テストパターン . 29 

は 

排紙トレイ . 4 

八ガキ 

ミ几み 

日又疋 

Mac OS 8.6-9.2. 19 

Mac OS X . 22 

Windows .9 

セット . 9,19, 22 

ひ 

必要なシステム . 64 

標準設定 

Mac OS 8.6-9.2 . 18 

Mac OS X . 21 

Windows .6 


ふ 

封筒 


トラブルシューテイング . 42 

普通紙が外の用紙 

うまく巧刷できない . 43 

送り込まれない . 42 

ブラックカートリッジ 

商品コード . 17,31 

プリンタ 

動作しているが巧刷されない. 40 

動作しない . 39 

プリンタ各部の名称 . 4 


プリンタソフトウェア 

Utility . 25, 27, 29 

インストールできない . 37 


コントロールパネル... 25, 27, 29 
プリンティングナビゲーター 


. 11,13,15, 56 

「プリント」ダイアログ 
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